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X5 Retail Group задумалась о переводе части сотрудников на удаленный формат работы еще в 

2019 г. Удаленка — один из важных факторов работы в цифровой компании. Компания 

готовила инфраструктуру, покупала лицензии, тестировала эффективность работы. В 

середине марта 2020 г. всего за несколько дней тысячи сотрудников смогли практически без 

каких-либо ограничений работать из дома. Сегодня 97 % персонала московских офисов 

работают дистанционно. Аналогов такого масштабного перехода на удаленку на рынке 

российского ретейла нет. С какими вызовами пришлось столкнуться юристам X5? Наш 

разговор с директором по правовым вопросам Екатериной Лобачевой состоялся в разгар 

режима самоизоляции в Москве. Именно в этот период она стала отвечать еще и за 
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взаимодействие с государственными органами.


